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 Tüm yönet�c� ve çalışanlarımızın katılımıyla, 
müşter�ler�m�z�n �ht�yaçlarına ve beklent�ler�ne uygun  ürün ve 
h�zmetler�, en kısa zamanda, en uygun mal�yette ve en �y� 
kal�tede müşter�ye sunmak amacıyla, dürüst, d�s�pl�nl�, saygılı 
�ş hak�m�yet�n� sağlayan ve yen�l�kler �ç�n sürekl� �y�leşt�r�c� 
faal�yetler� gerçekleşt�ren, bu yen�l�kler� sağlarken personele 
düzenl� olarak eğ�t�m vererek müşter� memnun�yet�n� b�r�nc� 
planda tutmak ve kal�te yönet�m s�stem�n�n şartlarına uymak, 
etk�nl�ğ�n� sürekl� �y�leşt�rmek ş�rket�m�z�n kal�te pol�t�kasıdır.
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